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秋季の実証運行調査の結果について 
 

１.実証運行実施概要  

（１）目的 

地域公共交通網形成計画（素案）を作成するにあたり、町に最適な交通手段を探

るため、秋季と冬季の２回、コミュニティバス（１台）で試験的な運行を実施。 

 

（２）実証運行の内容 

項 目 内 容 

運行期間 平成 27 年 10 月 5 日（月）～平成 27 年 11 月 4 日（水） 31 日間 

運行ダイヤ 【便 数】循環便 10 便/日 

【ダイヤ】始発 8：00 発、最終便 18:30 発（19：32 運行終了） 

1 循環あたり所要時間 62 分 

運行間隔 70 分/便 

運行ルート 岩内バスターミナルを起点とした循環便（以下の順で運行） 

①岩内バスターミナル 

②西循環（野束・相生・清住・高台・万代方面） 

③岩内バスターミナル 

 ④東循環（大浜・東山・栄・宮園・清住・高台・万代方面） 

 ⑤岩内バスターミナル 

運 賃 大人（中学生以上） 100 円 

小人（小学生以下）、障がい者手帳を保有者・介助者  無料 

その他 ・前便の東循環から次便の西循環への乗り継ぎ可能。 

・実証運行の実施について、広報いわない 10 月号で周知。 

ルート図・時刻表を全戸配布 

 

コミュニテイ･バス実証運行状況     電柱等を活用した簡易なバス停の設置 
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「広報いわない 10 月号」における実証運行の周知 
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２.利用実態調査・利用者ニーズ調査 

実証運行全便の乗降数を把握する「利用実態調査」、及び平日･休日各 1 日におけ

る全便の利用者属性（年代・性別）、利用目的と利用者の乗降バス停を把握する「利

用者ニーズ調査」の 2 つの調査を実施した。 

 

（１）利用実態調査 

 

【利用者実態調査の調査概要】 

項 目 内 容 

調査期間 平成 27 年 10 月 5 日（月）～平成 27 年 11 月 4 日（水） 31 日間 

調査内容 バス停別乗降客数 

調査手法 バス乗務員によるカウント 

延べ乗車数 2,033 人 
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図-1 日別利用者数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表-1 利用者数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

青：平日 

赤：休日（土日祝） 

・秋季実証運行期間 31 日間の延べ利用者数は 2,033 人。 

・日平均利用者数 65.6 人/日（平日 68.1 人/日、休日 60.2 人/日） 

・１便あたり利用者数 6.6 人（平日 6.8 人/便、休日 6.0 人/便） 

・運行状況や利便性などの浸透等により、利用者数が後半増加したものと考えられる。 

(単位:人)

大人 小人 身障者 計

総利用者数 1,734 100 199 2,033

1,232 63 136 1,431

502 37 63 602

日平均 55.9 3.2 6.4 65.6

利用者数 58.7 3.0 6.5 68.1

50.2 3.7 6.3 60.2

1便あたり 5.6 0.3 0.6 6.6

平均 5.9 0.3 0.6 6.8

利用者数 5.0 0.4 0.6 6.0

全日

平日

休日

全日

平日

休日

全日

平日

休日
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②運行便別利用者数 

 

 

 

 

 

 

図-2 運行便別平均利用者数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表-2 運行便別平均利用者数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・平日は 1 便(8:00 発)～6 便(13:50 発)が 6.6 人/便(全日 1 便平均)以上の利用者。 

ピーク時間帯は 2 便(9:10 発)、3 便(10:20 発)。 

・休日は 2 便(9:10 発)～7 便(15:00 発) が 6.6 人/便以上の利用者。（4 便 11:30 発を除く）

ピーク時間帯は 2 便(9:10 発)、3 便(10:20 発)。 
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１便 ２便 ３便 ４便 ５便 ６便 ７便 ８便 ９便 １０便

全日 平日 休日

(人/便）

全日1便平均 6.6人/便

１便 ２便 ３便 ４便 ５便 ６便 ７便 ８便 ９便 １０便 合計

8:00 9:10 10:20 11:30 12:40 13:50 15:00 16:10 17:20 18:30

総利用者数 全日 182 355 333 221 260 208 175 129 120 50 2,033

（人） 平日 152 233 227 160 190 138 110 90 93 38 1,431

休日 30 122 106 61 70 70 65 39 27 12 602

日平均 全日 5.9 11.5 10.7 7.1 8.4 6.7 5.6 4.2 3.9 1.6 65.6

利用者数 平日 7.2 11.1 10.8 7.6 9.0 6.6 5.2 4.3 4.4 1.8 68.1

（人/日） 休日 3.0 12.2 10.6 6.1 7.0 7.0 6.5 3.9 2.7 1.2 60.2
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③曜日別利用者数  

 

 

 

 

図-3 曜日別平均利用者数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表-3 曜日別平均利用者数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

・火曜日、水曜日、木曜日の利用者が多く、平均 65.6 人/日を上回る。 

・金曜日、土曜日、日曜日、月曜日の週末から週初めの利用者は少ない結果となった。 
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月 火 水 木 金 土 日

（人/日）

全日平均 65.6人/日

利用者数

（人）

日平均

利用者数

（人/日）

備考

月 293 58.6 うち祝日1日

火 375 75.0 うち祝日1日

水 362 72.4

木 287 71.8

金 244 61.0

土 245 61.3

日 227 56.8

合計 2,033 65.6
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図-4 循環別利用者数 

【総利用者数】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【1 日あたり平均利用者数】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表-4 循環別利用者数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
(注)各循環は以下の値を集計 

【西循環】(乗車)岩内ﾊﾞｽﾀｰﾐﾅﾙ→岩内ﾌｰﾄﾞｾﾝﾀｰ / (降車)前田医院→岩内ﾊﾞｽﾀｰﾐﾅﾙ 

【東循環】(乗車)岩内ﾊﾞｽﾀｰﾐﾅﾙ→岩内ﾌｰﾄﾞｾﾝﾀｰ / (降車)いわない眼科→岩内ﾊﾞｽﾀｰﾐﾅﾙ 

・乗降数の集計では、西循環は 1,647 人、東循環は 2,419 人の乗降。 

・1 日あたり乗降数でみると、西循環は平日利用が多く、東循環は平日･休日ともに同程度

の乗車がある。 

西循環 東循環 西循環 東循環 西循環 東循環

総利用者数 乗車 907 1,126 668 763 239 363

（人） 降車 740 1,293 537 894 203 399

乗降　計 1,647 2,419 1,205 1,657 442 762

日平均 乗車 29.3 36.3 31.8 36.3 23.9 36.3

利用者数 降車 23.9 41.7 25.6 42.6 20.3 39.9

（人/日） 乗降　計 53.1 78.0 57.4 78.9 44.2 76.2

1便あたり 乗車 2.9 3.6 3.2 3.6 2.4 3.6

平均利用者数 降車 2.4 4.2 2.6 4.3 2.0 4.0

（人/便） 乗降　計 5.3 7.8 5.7 7.9 4.4 7.6

全日 平日 休日
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図-5 バス停運行順別利用者数 

           【全日】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

・バス運行順にみたバス停別では、岩内バスターミナル、岩内協会病院、東山団地 3 号棟

の利用者が多い。 

・岩内町役場の休日乗降が少ないことを除いて、平日･休日とも概ね類似傾向にある。 
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表-5 バス停運行順別利用者数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（単位：人）

乗車 降車 乗降 乗車 降車 乗降 乗車 降車 乗降

西 岩内バスターミナル 182 0 182 133 0 133 49 0 49

循 前田医院 58 2 60 49 0 49 9 2 11

環 北海信用金庫 37 10 47 31 5 36 6 5 11

郷土館 15 26 41 9 23 32 6 3 9

マルハン 6 10 16 5 7 12 1 3 4

林商店 38 30 68 28 24 52 10 6 16

島野郵便局 55 59 114 31 34 65 24 25 49

小塚商店 59 45 104 45 31 76 14 14 28

西保育所 56 38 94 42 25 67 14 13 27

タニグチ住設 124 51 175 90 41 131 34 10 44

ハローワーク 55 29 84 39 22 61 16 7 23

岩内保健所 42 9 51 30 8 38 12 1 13

働く婦人の家 4 7 11 2 6 8 2 1 3

岩内町役場 23 59 82 19 56 75 4 3 7

岩内協会病院 96 210 306 68 142 210 28 68 96

大井医院・北内科 16 26 42 12 24 36 4 2 6

前田医院 12 34 46 10 20 30 2 14 16

ホテルENVY 20 12 32 16 11 27 4 1 5

岩内フードセンター 9 17 26 9 14 23 0 3 3

東 岩内バスターミナル 196 66 262 125 44 169 71 22 93

循 いわない眼科 24 16 40 16 14 30 8 2 10

環 岩内大浜医院 47 48 95 36 33 69 11 15 26

大浜団地 65 34 99 41 25 66 24 9 33

東山団地３号棟 273 192 465 192 131 323 81 61 142

みどりヶ丘団地 22 12 34 16 6 22 6 6 12

東山セイコーマート 36 49 85 22 33 55 14 16 30

ファミリーボウル岩内 26 17 43 21 7 28 5 10 15

八幡通サンクス 7 31 38 4 18 22 3 13 16

岩内協会病院 111 233 344 78 163 241 33 70 103

尾崎商店 16 16 32 12 10 22 4 6 10

東宮園団地 59 33 92 42 22 64 17 11 28

宮園団地 58 40 98 29 28 57 29 12 41

宮園簡易郵便局 34 19 53 22 10 32 12 9 21

西宮園円山通り 46 35 81 27 22 49 19 13 32

ハローワーク 18 69 87 13 51 64 5 18 23

岩内保健所 12 57 69 7 45 52 5 12 17

働く婦人の家 4 19 23 3 16 19 1 3 4

岩内町役場 14 55 69 13 47 60 1 8 9

岩内協会病院 34 91 125 24 51 75 10 40 50

大井医院・北内科 13 48 61 11 41 52 2 7 9

前田医院 5 52 57 5 45 50 0 7 7

ホテルENVY 0 18 18 0 9 9 0 9 9

岩内フードセンター 6 30 36 4 21 25 2 9 11

岩内バスターミナル 0 79 79 0 46 46 0 33 33

計 2,033 2,033 4,066 1,431 1,431 2,862 602 602 1,204

西循環　計 907 740 1,647 668 537 1,205 239 203 442

東循環　計 1,126 1,293 2,419 763 894 1,657 363 399 762

全日 平日 休日
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・乗降数の集計では、岩内バスターミナル、岩内協会病院、東山団地 3 号棟の利用者が多

い。岩内町役場の休日乗降が少ないことを除いて、平日･休日とも概ね類似傾向。 

・岩内協会病院は「乗車数＜降車数」。ここで降車した病院等利用者が別のバス停で乗車、

あるいは別手段で帰宅しているものと考えられる。 

・東山団地 3 号棟は「乗車数＞降車数」。往路はバスを利用、復路は別手段で帰宅している

ものと考えられる。 
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表-6 バス停別利用者数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（単位：人）

乗車 降車 乗降 乗車 降車 乗降 乗車 降車 乗降

前田医院 75 88 163 64 65 129 11 23 34

北海信用金庫 37 10 47 31 5 36 6 5 11

郷土館 15 26 41 9 23 32 6 3 9

マルハン 6 10 16 5 7 12 1 3 4

林商店 38 30 68 28 24 52 10 6 16

島野郵便局 55 59 114 31 34 65 24 25 49

小塚商店 59 45 104 45 31 76 14 14 28

西保育所 56 38 94 42 25 67 14 13 27

タニグチ住設 124 51 175 90 41 131 34 10 44

岩内バスターミナル 378 145 523 258 90 348 120 55 175

ハローワーク 73 98 171 52 73 125 21 25 46

岩内保健所 54 66 120 37 53 90 17 13 30

働く婦人の家 8 26 34 5 22 27 3 4 7

岩内町役場 37 114 151 32 103 135 5 11 16

岩内協会病院 241 534 775 170 356 526 71 178 249

大井医院・北内科 29 74 103 23 65 88 6 9 15

ホテルENVY 20 30 50 16 20 36 4 10 14

岩内フードセンター 15 47 62 13 35 48 2 12 14

いわない眼科 24 16 40 16 14 30 8 2 10

岩内大浜医院 47 48 95 36 33 69 11 15 26

大浜団地 65 34 99 41 25 66 24 9 33

東山団地３号棟 273 192 465 192 131 323 81 61 142

みどりヶ丘団地 22 12 34 16 6 22 6 6 12

東山セイコーマート 36 49 85 22 33 55 14 16 30

ファミリーボウル岩内 26 17 43 21 7 28 5 10 15

八幡通サンクス 7 31 38 4 18 22 3 13 16

尾崎商店 16 16 32 12 10 22 4 6 10

東宮園団地 59 33 92 42 22 64 17 11 28

宮園団地 58 40 98 29 28 57 29 12 41

宮園簡易郵便局 34 19 53 22 10 32 12 9 21

西宮園円山通り 46 35 81 27 22 49 19 13 32

計 2,033 2,033 4,066 1,431 1,431 2,862 602 602 1,204

休日

東
循
環

西
循
環

東
西
共
通

全日 平日
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表-7 バス停利用者順位（全日） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

累計50% 累計90%
累計70% 累計95%
累計80% 累計100%

【乗車数】 【降車数】
乗車数
（人）

構成比 累計
降車数
（人）

構成比 累計

岩内バスターミナル 378 18.6% 18.6% 岩内協会病院 534 26.3% 26.3%

東山団地３号棟 273 13.4% 32.0% 東山団地３号棟 192 9.4% 35.7%

岩内協会病院 241 11.9% 43.9% 岩内バスターミナル 145 7.1% 42.8%

タニグチ住設 124 6.1% 50.0% 岩内町役場 114 5.6% 48.5%

前田医院 75 3.7% 53.7% ハローワーク 98 4.8% 53.3%

ハローワーク 73 3.6% 57.3% 前田医院 88 4.3% 57.6%

大浜団地 65 3.2% 60.5% 大井医院・北内科 74 3.6% 61.2%

小塚商店 59 2.9% 63.4% 岩内保健所 66 3.2% 64.5%

東宮園団地 59 2.9% 66.3% 島野郵便局 59 2.9% 67.4%

宮園団地 58 2.9% 69.1% タニグチ住設 51 2.5% 69.9%

西保育所 56 2.8% 71.9% 東山セイコーマート 49 2.4% 72.3%

島野郵便局 55 2.7% 74.6% 岩内大浜医院 48 2.4% 74.7%

岩内保健所 54 2.7% 77.2% 岩内フードセンター 47 2.3% 77.0%

岩内大浜医院 47 2.3% 79.5% 小塚商店 45 2.2% 79.2%

西宮園円山通り 46 2.3% 81.8% 宮園団地 40 2.0% 81.2%

林商店 38 1.9% 83.7% 西保育所 38 1.9% 83.0%

北海信用金庫 37 1.8% 85.5% 西宮園円山通り 35 1.7% 84.8%

岩内町役場 37 1.8% 87.3% 大浜団地 34 1.7% 86.4%

東山セイコーマート 36 1.8% 89.1% 東宮園団地 33 1.6% 88.0%

宮園簡易郵便局 34 1.7% 90.8% 八幡通サンクス 31 1.5% 89.6%

大井医院・北内科 29 1.4% 92.2% 林商店 30 1.5% 91.0%

ファミリーボウル岩内 26 1.3% 93.5% ホテルENVY 30 1.5% 92.5%

いわない眼科 24 1.2% 94.6% 郷土館 26 1.3% 93.8%

みどりヶ丘団地 22 1.1% 95.7% 働く婦人の家 26 1.3% 95.1%

ホテルENVY 20 1.0% 96.7% 宮園簡易郵便局 19 0.9% 96.0%

尾崎商店 16 0.8% 97.5% ファミリーボウル岩内 17 0.8% 96.9%

郷土館 15 0.7% 98.2% いわない眼科 16 0.8% 97.6%

岩内フードセンター 15 0.7% 99.0% 尾崎商店 16 0.8% 98.4%

働く婦人の家 8 0.4% 99.4% みどりヶ丘団地 12 0.6% 99.0%

八幡通サンクス 7 0.3% 99.7% 北海信用金庫 10 0.5% 99.5%

マルハン 6 0.3% 100.0% マルハン 10 0.5% 100.0%

計 2,033 100.0% 計 2,033 100.0%

【乗降数】
乗降数
（人）

構成比 累計

岩内協会病院 775 19.1% 19.1%

岩内バスターミナル 523 12.9% 31.9%

東山団地３号棟 465 11.4% 43.4%

タニグチ住設 175 4.3% 47.7%

ハローワーク 171 4.2% 51.9%

前田医院 163 4.0% 55.9%

岩内町役場 151 3.7% 59.6%

岩内保健所 120 3.0% 62.5%

島野郵便局 114 2.8% 65.3%

小塚商店 104 2.6% 67.9%

大井医院・北内科 103 2.5% 70.4%

大浜団地 99 2.4% 72.9%

宮園団地 98 2.4% 75.3%

岩内大浜医院 95 2.3% 77.6%

西保育所 94 2.3% 79.9%

東宮園団地 92 2.3% 82.2%

東山セイコーマート 85 2.1% 84.3%

西宮園円山通り 81 2.0% 86.3%

林商店 68 1.7% 87.9%

岩内フードセンター 62 1.5% 89.5%

宮園簡易郵便局 53 1.3% 90.8%

ホテルENVY 50 1.2% 92.0%

北海信用金庫 47 1.2% 93.2%

ファミリーボウル岩内 43 1.1% 94.2%

郷土館 41 1.0% 95.2%

いわない眼科 40 1.0% 96.2%

八幡通サンクス 38 0.9% 97.1%

働く婦人の家 34 0.8% 98.0%

みどりヶ丘団地 34 0.8% 98.8%

尾崎商店 32 0.8% 99.6%

マルハン 16 0.4% 100.0%

計 4,066 100.0%
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図-7 バス停別利用者順位（全日） 
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図-8 ゾーン別利用者数 
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・中心市街地ゾーンでの乗降が大部分を占めており、次いで清住･野束･相生ゾーン、東山･

栄ゾーンの順となっている。 

・この傾向は、平日、休日とも同様である。 
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（単位：人）

乗車 降車 乗降 乗車 降車 乗降 乗車 降車 乗降

中心市街地 894 1,134 2,028 649 814 1,463 245 320 565

清住･野束･相生 426 357 783 302 258 560 124 99 223

宮園 213 143 356 132 92 224 81 51 132

東山･栄 364 301 665 255 195 450 109 106 215

大浜 136 98 234 93 72 165 43 26 69

合計 2,033 2,033 4,066 1,431 1,431 2,862 602 602 1,204

全日 平日 休日

表-8 ゾーン別利用者数 

 

 

 

 

 

 

注)バス停のゾーンは図-9 に基づき集計 

 

図-9 ゾーン区分図 
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0.00 0.50 1.00 1.50 2.00

岩内バスターミナル→前田医院

前田医院→北海信用金庫

北海信用金庫→郷土館

郷土館→マルハン

マルハン→林商店

林商店→島野郵便局

島野郵便局→小塚商店

小塚商店→西保育所

西保育所→タニグチ住設

タニグチ住設→ハローワーク

ハローワーク→岩内保健所

岩内保健所→働く婦人の家

働く婦人の家→岩内町役場

岩内町役場→岩内協会病院

岩内協会病院→大井医院･北内科

大井医院・北内科→前田医院

前田医院→ホテルENVY

ホテルENVY→岩内フードセンター

岩内フードセンター→岩内バスターミナル

岩内バスターミナル→いわない眼科

いわない眼科→岩内大浜医院

岩内大浜医院→大浜団地

大浜団地→東山団地3号棟

東山団地３号棟→みどりヶ丘団地

みどりヶ丘団地→東山セイコーマート

東山セイコーマート→ファミリーボール岩内

ファミリーボウル岩内→八幡通サンクス

八幡通サンクス→岩内協会病院

岩内協会病院→尾崎商店

尾崎商店→東宮園団地

東宮園団地→宮園団地

宮園団地→宮園簡易郵便局

宮園簡易郵便局→西宮園円山通り

西宮園円山通り→ハローワーク

ハローワーク→岩内保健所

岩内保健所→働く婦人の家

働く婦人の家→岩内町役場

岩内町役場→岩内協会病院

岩内協会病院→大井医院･北内科

大井医院・北内科→前田医院

前田医院→ホテルENVY

ホテルENVY→岩内フードセンター

岩内フードセンター→岩内バスターミナル
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図-10 バス停間乗車人員（全便平均） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

・バス停間流動（全便平均）をみると、平日･休日ともに東循環「東山団地 3 号棟～岩内協

会病院」に至る区間の利用が多い。 

・西循環、東循環ともに岩内町役場、岩内協会病院での降車が多い。 

・東循環では平日･休日ともに平均乗車人員は概ね同程度となっている。 

・利用者数の多い第 2 便(9:10 発)では、平日では西循環「ハローワーク～岩内協会病院」、

東循環「東山団地 3 号棟～岩内協会病院」、「宮園団地～岩内町役場」の平均乗車人員が 3

人を上回っている。 

・また、第 2 便では、休日の東循環で「岩内保健所～岩内バスターミナル」の平均乗車人

員が平日を大きく上回っていることが特徴的である。 



- 22 - 

 

表-9 バス停間乗車人員（全便平均） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（人/便）

全日 平日 休日

西 岩内バスターミナル→前田医院 0.59 0.63 0.49

循 前田医院→北海信用金庫 0.77 0.87 0.56

環 北海信用金庫→郷土館 0.85 0.99 0.57

郷土館→マルハン 0.82 0.92 0.60

マルハン→林商店 0.81 0.91 0.58

林商店→島野郵便局 0.83 0.93 0.62

島野郵便局→小塚商店 0.82 0.92 0.61

小塚商店→西保育所 0.86 0.99 0.61

西保育所→タニグチ住設 0.92 1.07 0.62

タニグチ住設→ハローワーク 1.16 1.30 0.86

ハローワーク→岩内保健所 1.24 1.38 0.95

岩内保健所→働く婦人の家 1.35 1.49 1.06

働く婦人の家→岩内町役場 1.34 1.47 1.07

岩内町役場→岩内協会病院 1.22 1.29 1.08

岩内協会病院→大井医院･北内科 0.85 0.94 0.68

大井医院・北内科→前田医院 0.82 0.88 0.70

前田医院→ホテルENVY 0.75 0.83 0.58

ホテルENVY→岩内フードセンター 0.78 0.86 0.61

岩内フードセンター→岩内バスターミナル 0.75 0.83 0.58

東 岩内バスターミナル→いわない眼科 1.17 1.22 1.07

循 いわない眼科→岩内大浜医院 1.20 1.23 1.13

環 岩内大浜医院→大浜団地 1.19 1.24 1.09

大浜団地→東山団地3号棟 1.29 1.32 1.24

東山団地３号棟→みどりヶ丘団地 1.55 1.61 1.44

みどりヶ丘団地→東山セイコーマート 1.59 1.66 1.44

東山セイコーマート→ファミリーボール岩内 1.55 1.60 1.42

ファミリーボウル岩内→八幡通サンクス 1.57 1.67 1.37

八幡通サンクス→岩内協会病院 1.50 1.60 1.27

岩内協会病院→尾崎商店 1.10 1.20 0.90

尾崎商店→東宮園団地 1.10 1.21 0.88

東宮園団地→宮園団地 1.19 1.30 0.94

宮園団地→宮園簡易郵便局 1.25 1.31 1.11

宮園簡易郵便局→西宮園円山通り 1.29 1.37 1.14

西宮園円山通り→ハローワーク 1.33 1.39 1.20

ハローワーク→岩内保健所 1.16 1.21 1.07

岩内保健所→働く婦人の家 1.02 1.03 1.00

働く婦人の家→岩内町役場 0.97 0.97 0.98

岩内町役場→岩内協会病院 0.84 0.80 0.91

岩内協会病院→大井医院･北内科 0.65 0.68 0.61

大井医院・北内科→前田医院 0.54 0.53 0.56

前田医院→ホテルENVY 0.39 0.34 0.49

ホテルENVY→岩内フードセンター 0.33 0.30 0.40

岩内フードセンター→岩内バスターミナル 0.25 0.22 0.33
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図-11 バス停間乗車人員（第 2 便平均） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00 5.00

岩内バスターミナル→前田医院

前田医院→北海信用金庫

北海信用金庫→郷土館

郷土館→マルハン

マルハン→林商店

林商店→島野郵便局

島野郵便局→小塚商店

小塚商店→西保育所

西保育所→タニグチ住設

タニグチ住設→ハローワーク

ハローワーク→岩内保健所

岩内保健所→働く婦人の家

働く婦人の家→岩内町役場

岩内町役場→岩内協会病院

岩内協会病院→大井医院･北内科

大井医院・北内科→前田医院

前田医院→ホテルENVY

ホテルENVY→岩内フードセンター

岩内フードセンター→岩内バスターミナル

岩内バスターミナル→いわない眼科

いわない眼科→岩内大浜医院

岩内大浜医院→大浜団地

大浜団地→東山団地3号棟

東山団地３号棟→みどりヶ丘団地

みどりヶ丘団地→東山セイコーマート

東山セイコーマート→ファミリーボール岩内

ファミリーボウル岩内→八幡通サンクス

八幡通サンクス→岩内協会病院

岩内協会病院→尾崎商店

尾崎商店→東宮園団地

東宮園団地→宮園団地

宮園団地→宮園簡易郵便局

宮園簡易郵便局→西宮園円山通り

西宮園円山通り→ハローワーク

ハローワーク→岩内保健所

岩内保健所→働く婦人の家

働く婦人の家→岩内町役場

岩内町役場→岩内協会病院

岩内協会病院→大井医院･北内科

大井医院・北内科→前田医院

前田医院→ホテルENVY

ホテルENVY→岩内フードセンター

岩内フードセンター→岩内バスターミナル

平日

休日

西
循
環

東
循
環

（人/便）
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表-10 バス停間乗車人員（第 2 便平均） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

（人/便）

全日 平日 休日

西 岩内バスターミナル→前田医院 0.45 0.43 0.50

循 前田医院→北海信用金庫 0.45 0.43 0.50

環 北海信用金庫→郷土館 0.42 0.43 0.40

郷土館→マルハン 0.39 0.38 0.40

マルハン→林商店 0.35 0.33 0.40

林商店→島野郵便局 0.55 0.52 0.60

島野郵便局→小塚商店 0.84 0.90 0.70

小塚商店→西保育所 1.03 1.10 0.90

西保育所→タニグチ住設 1.58 1.62 1.50

タニグチ住設→ハローワーク 2.84 2.76 3.00

ハローワーク→岩内保健所 3.48 3.52 3.40

岩内保健所→働く婦人の家 3.71 3.71 3.70

働く婦人の家→岩内町役場 3.65 3.62 3.70

岩内町役場→岩内協会病院 3.32 3.14 3.70

岩内協会病院→大井医院･北内科 1.32 1.57 0.80

大井医院・北内科→前田医院 1.29 1.48 0.90

前田医院→ホテルENVY 1.13 1.38 0.60

ホテルENVY→岩内フードセンター 1.13 1.38 0.60

岩内フードセンター→岩内バスターミナル 1.03 1.29 0.50

東 岩内バスターミナル→いわない眼科 1.03 1.24 0.60

循 いわない眼科→岩内大浜医院 1.00 1.14 0.70

環 岩内大浜医院→大浜団地 1.29 1.48 0.90

大浜団地→東山団地3号棟 2.10 2.38 1.50

東山団地３号棟→みどりヶ丘団地 3.90 4.05 3.60

みどりヶ丘団地→東山セイコーマート 3.84 4.00 3.50

東山セイコーマート→ファミリーボール岩内 3.68 3.90 3.20

ファミリーボウル岩内→八幡通サンクス 3.52 3.90 2.70

八幡通サンクス→岩内協会病院 3.42 3.76 2.70

岩内協会病院→尾崎商店 2.29 2.48 1.90

尾崎商店→東宮園団地 2.45 2.71 1.90

東宮園団地→宮園団地 2.71 2.90 2.30

宮園団地→宮園簡易郵便局 3.23 3.29 3.10

宮園簡易郵便局→西宮園円山通り 3.35 3.43 3.20

西宮園円山通り→ハローワーク 3.74 3.86 3.50

ハローワーク→岩内保健所 3.32 3.38 3.20

岩内保健所→働く婦人の家 3.13 3.00 3.40

働く婦人の家→岩内町役場 3.23 3.10 3.50

岩内町役場→岩内協会病院 2.71 2.33 3.50

岩内協会病院→大井医院･北内科 2.00 1.71 2.60

大井医院・北内科→前田医院 1.68 1.19 2.70

前田医院→ホテルENVY 1.48 0.90 2.70

ホテルENVY→岩内フードセンター 1.39 0.86 2.50

岩内フードセンター→岩内バスターミナル 1.29 0.76 2.40
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図-12 最大乗車人員数 

【全日】 
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・最大乗車人員は、1～3 便、5～7 便で最大乗車人員が 10 人を超える状況となった。 

・特に第 2 便(9:10 発)では、4 日間(全 31 日間)で最大乗車人員が 10 人以上となった。 
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表-11 最大乗車人員数 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

全日 平日 休日

ﾋﾟｰｸ人数

最大
(人）

ﾋﾟｰｸ人数

最小
(人）

ﾋﾟｰｸ人数

平均
(人）

10人以上

乗車日数
（日）

ﾋﾟｰｸ人数

最大
(人）

ﾋﾟｰｸ人数

最小
(人）

ﾋﾟｰｸ人数

平均
(人）

10人以上

乗車日数
（日）

ﾋﾟｰｸ人数

最大
(人）

ﾋﾟｰｸ人数

最小
(人）

ﾋﾟｰｸ人数

平均
(人）

10人以上

乗車日数
（日）

１便 11 0 3.7 1 11 1 4.5 1 4 0 2.0 0

２便 13 2 6.1 4 10 2 6.0 2 13 3 6.3 2

３便 15 2 5.5 2 9 2 5.0 0 15 3 6.7 2

４便 7 1 3.7 0 7 2 3.9 0 6 1 3.3 0

５便 12 1 4.8 2 12 1 5.3 2 8 2 3.8 0

６便 12 0 3.7 2 10 0 3.4 1 12 1 4.2 1

７便 10 1 3.7 1 7 1 3.4 0 10 2 4.3 1

８便 9 1 3.0 0 9 1 2.9 0 7 1 3.2 0

９便 5 0 2.3 0 5 0 2.6 0 4 0 1.6 0

１０便 4 0 1.3 0 4 0 1.4 0 2 0 1.0 0
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（２）利用者ニーズ調査 

  

【利用者ニーズ調査の概要】 

項 目 内 容 

調査期間 平日及び休日別の特性を把握するため、平日・休日各 1 日実施。 

平日：平成 27 年 10 月 26 日（月） 

休日：平成 27 年 10 月 25 日（日） 

調査内容 利用者の属性（年代・性別） 

利用目的 

利用者の乗車バス停と降車バス停 

調査手法 調査員がバスに同乗し、利用者へインタビュー調査 

調査人数 平日 58 人、休日 62 人 計 120 人 

 

 

 

利用者ニーズ調査実施状況 
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20代, 

3.2%
40代,

4.8%

50代, 

22.6%

60代, 

35.5%

70代, 

22.6%

80代

以上, 
11.3%

男

17.7%

女

82.3%

小学生

以下, 
4.2%

20代, 3.3%

30代, 1.7%

40代, 5.0%

50代, 

16.7%

60代, 

27.5%

70代, 

25.8%

80代以上, 

15.8%

小学生

以下, 
8.6%

20代, 3.4%

30代, 3.4%

40代, 5.2%

50代, 

10.3%

60代, 

19.0%

70代, 

29.3%

80代以上, 

20.7%

①利用者属性 

 

 

 

図-13 性別 

【全日】 

 

 

 

 

 

 

【平日】                       【休日】 

 

 

 

 

 

 

 

 

図-14 年代 

【全日】 

 

 

 

 

 

 

 

 

【平日】                       【休日】 

 

 

 

 

 

  

・女性の利用が多く、約 80％を占める。 

・60 歳代以上の高齢者の利用が多く、約 70％を占める。 

n=120 

n=58 
n=62 

n=120 

n=58 n=62 

男

20.8%

女

79.2%

男

24.1%

女

75.9%

回答数 割合 回答数 割合 回答数 割合

男 25 20.8% 14 24.1% 11 17.7%

女 95 79.2% 44 75.9% 51 82.3%

計 120 100.0% 58 100.0% 62 100.0%

項目
全日 平日 休日

回答数 割合 回答数 割合 回答数 割合

小学生以下 5 4.2% 5 8.6% 0 0.0%

10代 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

20代 4 3.3% 2 3.4% 2 3.2%

30代 2 1.7% 2 3.4% 0 0.0%

40代 6 5.0% 3 5.2% 3 4.8%

50代 20 16.7% 6 10.3% 14 22.6%

60代 33 27.5% 11 19.0% 22 35.5%

70代 31 25.8% 17 29.3% 14 22.6%

80代以上 19 15.8% 12 20.7% 7 11.3%

計 120 100.0% 58 100.0% 62 100.0%

項目
全日 平日 休日
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②利用目的 

 

 

 

 

 

 

 

図-15 利用目的 

 

【全日】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【平日】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【休日】 

 

 

 

 

 

 

  

【平日】 

・帰宅(29.3％)、通院(20.7％)、買物(13.8％)を目的とした利用が多い。 

その他(32.8％)の内訳は、友人･知人宅訪問、見舞･付添、銀行･信金など 

【休日】 

・帰宅(38.7％)、買物(25.8％)、趣味･娯楽(12.9％)を目的とした利用が多い。 

 その他(19.4％)の内訳は、見舞、友人･知人宅訪問など 

回答数 割合

41 34.2%

24 20.0%

14 11.7%

10 8.3%

31 25.8%

友人･知人宅訪問 (10) (8.3%)

見舞･付添 (10) (8.3%)

銀行･信金 (4) (3.3%)

その他 (7) (5.8%)

120 100.0%計

項目

帰宅

買物

通院

趣味娯楽

その他

回答数 割合

17 29.3%

12 20.7%

8 13.8%

2 3.4%

19 32.8%

友人･知人宅訪問 (5) (8.6%)

見舞･付添 (4) (6.9%)

銀行･信金 (4) (6.9%)

その他 (6) (10.3%)

58 100.0%計

帰宅

通院

買物

趣味娯楽

その他

項目

買物

20.0%

通院

11.7%

趣味娯楽

8.3%

帰宅

34.2%

その他

25.8%

買物

13.8%

通院

20.7%

趣味娯楽

3.4%

帰宅

29.3%

その他

32.8%

買物

25.8%

通院

3.2%
趣味娯楽

12.9%帰宅

38.7%

その他

19.4%

回答数 割合

24 38.7%

16 25.8%

8 12.9%

2 3.2%

12 19.4%

見舞 (6) (9.7%)

友人･知人宅訪問 (5) (8.6%)

その他 (1) (1.7%)

62 100.0%計

項目

帰宅

買物

趣味娯楽

通院

その他
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③バス乗降ＯＤ 

 

 

 

 

図-16 ゾーン区分図（再掲） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表-15 乗降者 OD 表 

 

 

 

 

 

 

  

・停留所別に調査した乗降数をゾーン別に集計した。 

・利用の大部分が中心市街地での乗降であり、平日 8 割、休日 9 割以上を占める。 

1～4 5～9 10～

【平日】

中心市街地
清住･野束

･相生
宮園 東山･栄 大浜

中心市街地 6 7 4 5 1 23

清住･野束･相生 5 1 0 4 0 10

宮園 3 0 0 0 0 3

東山･栄 11 2 0 5 0 18

大浜 3 0 1 0 0 4

28 10 5 14 1 58

【休日】

中心市街地
清住･野束

･相生
宮園 東山･栄 大浜

中心市街地 7 6 5 6 3 27

清住･野束･相生 8 0 0 2 0 10

宮園 11 0 0 0 0 11

東山･栄 7 0 2 0 0 9

大浜 5 0 0 0 0 5

38 6 7 8 3 62

降車ゾーン

計

計

乗
車
ゾ
ー

ン

計

計

降車ゾーン

乗
車
ゾ
ー

ン
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図-15 ゾーン間ＯＤ 

【平日】 
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